






























16 MEMORIA ANUAL 2019 TERMINAL CERROS DE VALPARAÍSO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
6.3 DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES Y NEGOCIOS DE LA 

SOCIEDAD 

 
6.3.1 PRODUCTOS, NEGOCIOS Y ACTIVIDADES 
De acuerdo a las Bases de Concesión, Terminal Cerros de Valparaíso S.A. es una empresa 
cuyo objeto exclusivo es el desarrollo, mantención y explotación del Frente de Atraque N° 2 
del Puerto de Valparaíso, incluyendo la prestación de servicios de muellaje y almacenamiento 
en el Frente de Atraque. 
Dentro de las actividades que puede realizar la sociedad se destaca: 

 
Servicio de Transferencia de Carga seca y refrigerada en Contenedores, carga fraccionada, 
vehículos, y hortofrutícola que incluyen las siguientes Actividades 

 Estiba y desestiba 

 Trinca y destrinca 

 Embarque y desembarque 

 Porteo 

 Carguío y descarguío a medios de transporte terrestre 

 Almacenamiento, Acopio y depósito comercial, entre otros. 

 
Servicios Terminales 

 Servicio de consolidación y desconsolidación 

 Servicios a carga de proyecto 

 Otros servicios especiales como: Servicios a Contenedores refrigerados, Servicios de 
Almacenamiento y Acopio, Servicios complementarios de entrega de espacios para 
acopio, servicio de recepción y despacho en áreas de almacenamiento. 

 
Servicio de Cabotaje 

 Atendemos a las naves regulares que van a las Islas de Juan Fernandez y Pascua. 
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6.3.4 EQUIPOS 
 
Los principales equipos que posee la compañía, son: 

 2 Grúa Gottwald del Tipo Panamax. Capacidad de carga para 100 toneladas. 

 3 Reach Stackers para contenedores. 

 Maquinaria para manipulación de carga especializada (acero y productos 
hortofrutícolas) 

 
6.3.5 SEGUROS 
 
La sociedad tiene asegurados todos sus activos contra los riesgos propios de la actividad. Ha 
contratado seguros de responsabilidad civil como operador de terminales, seguros contra 
riesgos de siniestros a los equipos de movilización de cargas o daños por responsabilidad 
civil, seguros por accidentes personales, seguros de incendio, además de otros seguros para 
diferentes actividades portuarias y bienes de su activo fijo. 

 
6.3.6 ACTIVIDADES FINANCIERAS 
 
La sociedad tiene operaciones financieras con los siguientes bancos nacionales: 
 
Banco Corpbanca: Cuenta corriente en pesos chilenos y moneda extranjera (USD) y 
boletas de garantía. 
Banco Scotiabank: Cuenta corriente en pesos chilenos. 

 
6.3.7 CERTIFICACION SITEMAS DE GESTIÓN DE CALIDAD 
 
En marzo de 2019 se realizó satisfactoriamente su auditoría de Mantenimiento N°5 (normas 
ISO 45001:2018, 9001:2015, 14001:2015). Mientras que en septiembre se realizó la auditoría 
de Recertificación de las tres normas, donde también fue aprobada. 
 
Por su parte, Operaciones Portuarias Valparaíso (OPVAL), obtuvo resultados positivos en las 
dos auditorías de mantenimiento (normas ISO 45001:2018, 9001:2015, 14001:2015) que 
efectuó, a la espera de la recertificación durante el año 2020. 
 
Estos importantes logros son fruto de un enorme esfuerzo de todo el personal de 
TCVAL/OPVAL y el compromiso con la calidad en el servicio a los clientes, la seguridad de 
los trabajadores y el cuidado del medio ambiente por parte de la empresa, en la búsqueda 
permanente de la mejora continua.









 

 

 
 
 
 
 
 
Terminal Cerros de Valparaíso (TCVAL) recibió un reconocimiento al 
generar “la mejor innovación ejecutada o en proceso” en la V edición de los 
premios Innova que otorga el grupo Aleatica. Debido a esto, TCVAL se ha 
manifestado como una de las empresas más innovadoras del grupo, 
sumando este año su quinto premio en tres ediciones.  
 
El galardón recibido correspondió a la categoría “Mejor innovación 
ejecutada o en proceso” y ha correspondido al proyecto Alijes de Carga 
Fraccionada (Alicafra), que tiene por objeto aprovechar la carrera de marea 
completa, ampliando con ello la ventana operativa y consiguiendo que 
buques que actualmente no pueden recalar en el terminal debido a su 
calado, ahora si puedan hacerlo. 
 
El sistema se apoya tanto en la mejora de la infraestructura existente, fase 
ya concluida y que implicó la mejora del calado e instalación de nuevas bitas 
y defensas, como en el desarrollo de un sistema propio apoyado en una 
aplicación informática para planificación y control de las operaciones de alije 
que permita la observancia y cumplimiento de las condiciones de seguridad 
para la nave y los trabajadores. 
 
El proyecto Alicafra colabora en la maximización de uso del frente de 
atraque, lo que redunda en beneficio para todos los actores portuarios, la 
ciudad de Valparaíso en su conjunto y la competitividad del sistema 
portuario chileno. 
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PREMIO INNOVA 2019 
 
 

 







































































































































































































 
  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Av. Errázuriz 755, Of. 708, Valparaíso, Chile 

Teléfono +56 32 314 24 00 

www.tcval.cl 






